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Учебный предмет «Охрана труда»

Тема «Основные акты законодательства в области охраны труда»

1. Охарактеризуйте виды законодательных и технических нормативных правовых актов, содержащих требования охраны труда.

Тема «Контроль (надзор) за соблюдением законодательства об охране труда»

2. Перечислите виды ответственности работодателя, должностных лиц и работников за несоблюдение законодательства об охране труда.

Тема «Организация работы по охране труда в учреждении (организации)»

3. Опишите мероприятия и средства системы управления охраной труда (СУОТ) в организациях. 

4. Перечислите и охарактеризуйте виды инструктажей. Изложите порядок проведения инструктажей и проверки знаний работников по вопросам охраны труда.

5. Перечислите основные обязанности работников по охране труда.

Тема «Расследование и учет несчастных случаев на производстве»

6. Дайте понятие опасных и вредных производственных факторов. Перечислите их классификацию по характеру воздействия.

7. Охарактеризуйте виды несчастных случаев на производстве и разъясните их причины. 

8. Опишите порядок расследования и учета несчастных случаев на производстве. Охарактеризуйте обязательное страхование от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний.

Тема «Освещение производственных помещений»

9. Охарактеризуйте влияние освещенности рабочего места на безопасность и производительность труда. Перечислите виды производственного освещения по источнику, по конструктивному исполнению и по назначению.

Тема «Оздоровление воздушной среды и нормализация параметров микроклимата»

10. Дайте понятие микроклимата производственных помещений. Перечислите факторы, от которых зависит микроклимат.

Тема «Основы электробезопасности»

11. Дайте понятие электробезопасности. Охарактеризуйте мероприятия по обеспечению электробезопасности.

12. Опишите особенности действия электрического тока на организм человека. Перечислите виды поражения электрическим током. Разъясните порядок оказания первой доврачебной помощи при поражении электрическим током.

Тема «Организация и правила безопасной эксплуатации персонального компьютера и другой офисной техники»

13. Перечислите и охарактеризуйте опасные и вредные производственные факторы, возникающие при эксплуатации персональных компьютеров и другой офисной техники. Назовите мероприятия по обеспечению безопасной эксплуатации персональных компьютеров и другой офисной технике.

Тема «Основы пожаро- и взрывобезопасности»

14. Дайте понятие пожарной безопасности. Перечислите и охарактеризуйте мероприятия противопожарного режима учреждения (организации).

15. Назовите и охарактеризуйте способы и средства тушения пожаров.

Учебный предмет «Учет и отчетность в страховых организациях» 

Тема «Учет денежных средств»

1. Дайте определение понятию «Касса» и раскройте сущность правил ведения кассовых операций и расчетов наличными денежными средствами  в Республике Беларусь. 

2. Назовите основные кассовые документы и укажите их назначение.

3. Дайте характеристику синтетического счета 50 «Касса». Укажите его назначение  и основную корреспонденцию. 

4. Опишите порядок открытия счетов клиентам в учреждениях банков. Перечислите документы, необходимые для открытия счетов. 

5. Перечислите основные банковские документы, укажите  их назначение.

6. Дайте характеристику синтетического счета 51 «Расчетный счет». Укажите его назначение  и основную корреспонденцию.

Тема «Учет расходов на ведение дела»

7. Дайте  характеристику расходов на ведение дела. Опишите номенклатуру статей расходов на ведение дела. 

8. Раскройте сущность синтетического и аналитического учета расходов на ведение дела.

Тема  «Учет бланков и документов с определенной степенью защиты»

9.  Дайте определение бланкам и документам с определенной степенью защиты, опишите порядок их оформления, изготовления и снабжения бланками и документами с определенной степенью защиты    страховых организаций.

10. Опишите организацию учета, хранения, порядок  проведения инвентаризации бланков и документов с определенной степенью защиты. 

« Учет страховых операций»

11. Объясните порядок приема страховых взносов по видам страхования и категориям страхователей. Охарактеризуйте наличную и безналичную форму уплаты страховых взносов и расскажите о порядке оформления документов.

12. Объясните порядок и назовите сроки сдачи страховыми агентами отчетов о проделанной работе. Опишите составные части отчета страхового агента.

13. Дайте характеристику синтетического счета 93 «Страховые взносы (премии)» и его субсчетов. Назовите основную корреспонденцию счета 93. 

14. Раскройте экономическую сущность понятия «Перестрахование» и определите порядок отражения в учете операций по перестрахованию у цедента и перестраховщика.

15. Определите порядок выплаты страхового возмещения юридическим и физическим  лицам и документальное оформление этих операций. Перечислите документы, служащие основанием для выплат и документы, удостоверяющие факт страховой выплаты.

16. Дайте характеристику синтетического счета 22 «Страховые выплаты» и его субсчетов. Назовите основную корреспонденцию счета 22. 

.

Тема «Учет фондов и резервов»

17. Укажите  назначение уставного фонда, изложите порядок его формирования и отражения в учете.

18. Укажите назначение резервного фонда, изложите порядок его формирования и отражения в учете.

19. Перечислите виды и состав страховых резервов, укажите их назначение, порядок и условия образования.

20. Перечислите и охарактеризуйте технические страховые резервы и опишите порядок их формирования.

21. Опишите порядок учета  страховых резервов. Укажите  назначение и дайте характеристику синтетического счета 95 «Страховые резервы» и  его субсчетов. Назовите основную корреспонденцию счета 95.

Тема « Учет финансовых результатов»

22. Назовите составные части конечного финансового результата хозяйственной деятельности страховой организации, изложите порядок его формирования и отражения в учете.

23. Опишите порядок определения и учет финансового результата от проведения страховых операций.

Учебный предмет «Деловые коммуникации» 

Тема «Деловая коммуникация, ее сущность и характеристика»

1. Определите понятие «деловые коммуникации». Определите место коммуникации в структуре делового общения. Опишите модель коммуникации (источник, сообщение, приёмник, обратная связь, каналы, барьеры коммуникации (семантические, невербальные и др.)). 

Тема «Функции, виды и формы деловой коммуникации»

2. Раскройте функции деловой коммуникации. Перечислите и дайте краткую характеристику видам и формам деловой коммуникации.

3. Охарактеризуйте невербальную коммуникацию: определите понятие, назовите функции, опишите системы: визуальная, аудиальная, кинестетическая, ольфакторная, проксемическая, назовите правила невербальной коммуникации.

Тема «Практические аспекты деловой коммуникации»

4. Охарактеризуйте деловую беседу как форму деловой коммуникации. Дайте определение понятия «деловая беседа», назовите функции, опишите ее структуру и виды, раскройте правила ведения деловой беседы.

5. Охарактеризуйте презентацию как форму деловой коммуникации: назовите цели, раскройте структуру и технологии эффективной презентации.

6. Охарактеризуйте переговоры как форму деловой коммуникации. Определите понятие «переговоры», назовите подходы к организации подготовки и проведения переговоров. Раскройте способы создания благоприятного психологического климата во время переговоров. Назовите тактические приёмы ведения переговоров.

Тема «Устные и письменные деловые коммуникации»

7. Охарактеризуйте деловое письмо как вид письменной деловой коммуникации: определите понятие, назовите его цели, задачи, раскройте структуру делового письма. Охарактеризуйте специфику, возможности и ограничения письменной деловой коммуникации. Назовите правила этикета деловой переписки.

Тема «Управление деловыми коммуникациями»

8. Охарактеризуйте место и роль конфликта в деловых коммуникациях. Определите понятие, назовите причины, опишите виды, раскройте стратегии поведения и общую схему разрешения конфликта.

Тема «Этика деловой коммуникации: этические нормы и принципы»

9. Охарактеризуйте этику деловой коммуникации, разъясните этические нормы и принципы деловой коммуникации. Перечислите правила этики деловой коммуникации.

Тема «Личность как субъект деловых коммуникаций»

10. Охарактеризуйте личность как субъект деловых коммуникаций. Дайте определение, раскройте структуру личности. Дайте характеристику собственной личности как субъекта деловой коммуникации, согласно тестам и самонаблюдению.

Тема «Психотипы личности и их проявление

в процессе коммуникации»

11. Охарактеризуйте психотипы личности и их проявление в процессе деловой коммуникации.

Тема «Восприятие и формирование имиджа

в процессе деловой коммуникации»

12. Охарактеризуйте восприятие (перцепцию) как один из аспектов делового общения. Раскройте механизмы перцепции. Опишите влияние имиджа делового человека на восприятие собеседника.

Учебный предмет «Страховое дело» 

Тема «Экономическая сущность страхования и его роль в рыночной экономике»

1. Дайте определение понятию «Страхование». Раскройте его экономическое значение. Перечислите и охарактеризуйте функции страхования.

Тема «Основные понятия и термины, применяемые в страховании. Классификация страхования»

2. Раскройте сущность классификации страхования. Охарактеризуйте основные отрасли, подотрасли и виды страхования при классификации по объектам.

3. Дайте определение понятию «классификация страхования». Назовите основные критерии классификации. Раскройте сущность классификации страхования по роду опасности.

4. Назовите основные формы страхования. Перечислите принципы обязательного и добровольного страхования.

Тема «Правовое регулирование страховой деятельности. Договор страхования»

5. Раскройте сущность государственного регулирования страховой деятельности. Перечислите органы, осуществляющие государственное регулирование страховой деятельности, назовите их функции.

6. Дайте определение договора страхования. Перечислите его существенные условия.  Назовите условия прекращения действия договора страхования.

Тема «Понятие и участники страхового рынка»

7. Охарактеризуйте страховой рынок, как элемент развития страховых отношений. Перечислите основные принципы организации страхового рынка.

8. Дайте определение понятию страховой агент. Перечислите функциональные обязанности страхового агента. 

9.  Назовите требования к знаниям и умениям страхового агента.

10. Охарактеризуйте порядок определения участка работы страхового агента.

11. Охарактеризуйте порядок и сроки сдачи отчета о проделанной работе страховым агентом, осуществляющим деятельность на основании трудового договора (контракта).

12. Раскройте суть специфики продаж страховых услуг. Определите необходимость и принципы использования скриптов продаж.

Тема «Обязательное страхование строений, принадлежащих гражданам»

13. Охарактеризуйте субъекты и объекты страхования по обязательному страхованию строений. Назовите строения, не подлежащие обязательному страхованию. Перечислите страховые случаи.

14. Раскройте понятие страховой оценки. Определите порядок проведения страховщиком оценки строений для целей обязательного страхования. Охарактеризуйте метод оценки строений путем применения оценочных норм. 

15.  Опишите порядок определения страховой суммы по обязательному страхованию строений. Охарактеризуйте порядок расчета и уплаты страхового взноса. Перечислите льготы по уплате страхового взноса.

16.  Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая по обязательному страхованию строений. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование имущества граждан»

17. Охарактеризуйте субъекты страхования по добровольному страхованию имущества граждан. Назовите объекты страхования. Перечислите страховые и не страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

18. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию имущества граждан. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное комплексное страхование имущества и гражданской ответственности его пользователей»

19. Охарактеризуйте субъекты страхования по добровольному комплексному страхованию имущества и гражданской ответственности его пользователей. Назовите объекты страхования. Перечислите страховые и не страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования. 

Тема «Добровольное страхование животных, принадлежащих гражданам»

20. Охарактеризуйте субъекты и объекты страхования по добровольному страхованию животных. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования по добровольному страхованию животных. 

21. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию животных.  Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование наземных транспортных средств»

22. Охарактеризуйте субъекты страхования по добровольному страхованию наземных транспортных средств. Назовите объекты страхования. Перечислите страховые и не страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

23. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию наземных транспортных средств. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Обязательное и добровольное страхование гражданской ответственности владельцев транспортных средств»

24.  Дайте определения субъектов и объектов страхования по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

25.  Дайте сравнительную характеристику внутреннего (комплексного), союзного, пограничного и международного договоров обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств. Определите размеры лимитов ответственности и порядок определения размера страхового взноса.

26. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по обязательному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

27. Дайте определения субъектов и объектов страхования по добровольному страхованию гражданской ответственности владельцев транспортных средств. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

Тема «Обязательное страхование гражданской ответственности перевозчика перед пассажирами»

28. Дайте определения субъектов и объектов страхования по обязательному страхованию гражданской ответственности перевозчика перед пассажирами. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

29. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по обязательному страхованию гражданской ответственности перевозчика перед пассажирами.  Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Обязательное медицинское страхование иностранных граждан и лиц без гражданства, временно пребывающих или проживающих в Республике Беларусь»

30. Дайте определения субъектов и объектов страхования по обязательному медицинскому страхованию иностранных граждан, временно пребывающих или проживающих в Республике Беларусь. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

31. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по обязательному медицинскому страхованию иностранных граждан, временно пребывающих или проживающих в Республике Беларусь. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование от несчастных случаев и заболеваний»

32. Дайте определения субъектов и объектов страхования по добровольному страхованию от несчастных случаев и заболеваний. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

33. Перечислите и охарактеризуйте варианты страхования от несчастных случаев. Определите перечень документов, необходимых для заключения договоров страхования от несчастных случаев.

34.  Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию от несчастных случаев. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование от несчастных случаев и болезней на время поездки за границу»

35. Дайте определения субъектов и объектов страхования по добровольному страхованию от несчастных случаев и заболеваний на время поездки за границу. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

36. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию от несчастных случаев и заболеваний на время поездки за границу. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование медицинских расходов»

37. Дайте определения субъектов и объектов страхования по добровольному страхованию медицинских расходов. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

38. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию медицинских расходов. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Тема «Добровольное страхование водителей и пассажиров от несчастных случаев»

39. Дайте определения субъектов и объектов страхования по добровольному страхованию водителей и пассажиров от несчастных случаев. Перечислите страховые случаи. Охарактеризуйте порядок заключения договора страхования.

40. Назовите документы, необходимые для получения страховой выплаты по добровольному страхованию водителей и пассажиров от несчастных случаев. Перечислите обязанности страховщика и страхователя при наступлении страхового случая. Охарактеризуйте порядок расчета ущерба и страхового возмещения.

Рассмотрены и одобрены на заседаниях цикловых комиссий:

по специальности «Финансовая деятельность»

Протокол  от ________2026 г. №_____

Председатель комиссии__________ И.А. Демьяненко

социально-гуманитарных предметов, физического воспитания и здоровья

Протокол  от ________2026 г. №_____

Председатель комиссии_____________ Т.В. Нестер 

специальностям «Маркетинговая деятельность», «Планово-экономическая и аналитическая деятельность»

Протокол  от ________2026 г. №_____

Председатель комиссии _______________ Е.Г. Кисель
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